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“Mudam-se os tempos,
mas nao as vontades”

O ano de 2013 foi um ano de grandes desafios para a Operacao Nariz Vermelho.

Herddmos o grande Sonho da Beatriz Quintella, a nossa fundadora. A Bia foi tornando o seu sonho
realidade ao longo dos ultimos 12 anos e deixou-nos uma organizacdo adolescente na idade, adulta na
seriedade, mas crianca nos sonhos. E disse-nos:

“Hoje a Operacao Nariz Vermelho ndo estd mais nas maos de quem a criou. Esta nas maos de todos
e de cada um. Esta nas maos de Portugal. Esta nas suas maos!”

E estd nas nossas maos continuar a alimentar este sonho, assegurando um trabalho profissional, sempre
sério, transparente, com muito coracdo, muita dedicacdo e com toda a energia do mundo.

E esse 0 nosso compromisso, de alma e coracaol!

Abraco de palhaco,

Rosaria Jorge
directora executiva
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. Muito Obrigado pela confian¢a que continuam a depositar no nosso projeto!

Continuaremos a assumir o compromisso de continuar a melhorar o nosso trabalho
mantendo sempre em mente que tudo o que fazemos, cada céntimo que recebemos,
cada gesto, tudo o que move esta sempre crescente “Operacdao” tem uma uUnica
motivagao: levar alegria e felicidade a crianca hospitalizada!

O QUE OS PORTUGUESES PENSAM SOBRE NOS

Em 2013 conduzimos um estudo de opinido com o apoio
“pro bono” da GFK com o objetivo de conhecer alguns indicadores

sobre a ONV, nomeadamente, a nossa Notoriedade e Imagem E uma Marca... T2B Média
junto dos portugueses:

. .. ) ...credivel no decorrer da sua actuacdo |2 6 m 60% 8,72
Eis o Sumario Executivo:
Awareness e Proximidade ...honesta e séria |2 21 S k1 17 1 58% 8,41
Comparativamente com as IPSS mais conhecidas como o Banco

Alimentar (96%), a Cruz Vermelha (95%) e a Liga Portuguesa
contra o Cancro (93%), a ONV é a 8?2 instituicdo mais conhecida
(sobretudo na Grande Lisboa, Interior e Alentejo) obtendo 63%
de notoriedade total.

..transparente p2 8 14 9 _ 50% 8,19
...que aplica bem os fundos que recolhe 23 9 6 m 49% 8,39

T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ao nivel da familiaridade com IPSS, a ONV fica em 72 lugar com 8%

@® Ns/N/r @ N3ao se aplica @1 2 3 4 5 6 ®7 @8 @9 @10 Aplica-se totalmente

Imagem

A ONV tem boa avaliacdo nos atributos: “E uma marca credivel

no decorrer da sua atuag¢ao.”, “E uma marca honesta e séria.”

e “E uma marca transparente.” De uma forma geral as IPSS tém
H = H H 4 H Legenda:

boa imagem global, ndo se observando diferencas significativas. Eetd realizado recorrendo a0 GFK.Bus

Universo: constituido pelos individuos com 15 e mais anos, residentes em Portugal Continental.

Amostra: constituida por 1.254 individuos, com uma distribuicdo proporcional por regido GfK Metris.

Ponderacéo: a posterior, os dados foram ponderados para o universo da populacdo em estudo, 8187 milhdes de individuos.

Selecdo da Amostra: Os respondentes foram selecionados através do método de quotas, com base numa matriz que cruzou

as variaveis Sexo, ldade, Instrucdo (homens), Ocupacdo (mulheres), Regido e Habitat/ Dimensdo dos agregados populacionais.
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Beatriz Quintella (1963 - 2013)

Nascida no Rio de Janeiro, Bia escolheu Portugal para viver. Como costumava dizer,

ela era portuguesa por opcdo o que fazia dela mais portuguesa do que os portugueses.
Foi atriz, palhaco e contadora de histdrias. Dividiu o seu tempo entre a casa, 0 marido
e os 3 filhotes, a Operacdao Nariz Vermelho (da qual dizia ser a (A)fundadora) e o grupo
de teatro para criancas Planeta Maravilha. Trabalhou também regularmente para a
Fundacao do Gil como contadora de historias no Estabelecimento Prisional de Tires.

‘ ‘ TUDO O QUE EU PUDESSE AGORA DIZER
SERIA POUCO E, NO FUNDO, COMO MINISTRO DA
SAUDE, NAO TENHO MAIS QUE DIZER QUE NAO

SEJA OBRIGADO. OBRIGADO PELO QUE FEZ, PELO
QUE NOS DEIXA E POR TODAS AS CRIANGAS QUE
AJUDOU E NAO LHE PODIAM AGRADECER. ’ ,

Dra. Da Grac¢a .

Especialidade: Patologia do Pato
Dra. Da Graca desfrutou de uma posicdo invejavel no mundo da ciéncia, sendo alguém
cujo saber se estendeu da patologia a clinica passando pela ginastica aerdbica e pela
culindria mexicana. Um talento unico, que se definiu num misto
de cientista, fadista e radiologista, tendo comecado a sua carreira
como locutora na ja extinta Radio Nostalgia. Como radiologista,
entretanto, Dra. Da Graca ja ndo se contentava com a antiga
denominacao vinculada aos ultrapassados raios-X, tendo
proposto a utilizacdo de Raios O,P,Q,R,S,T,UV e Z. Decidiu
também incluir na especialidade outros métodos de analise
como a ultrasonoendostomoecografia computorizada
e a ressonancia nuclear atdbmico-magnética.

Nos tempos vagos Dra. Da Graca gostava

de assistir aos realityshows e cultivou o sonho
secreto de um dia conhecer pessoalmente

o Zé Maria, vencedor do BigBrother 1.

Intervencdo do Ministro da Saude, Paulo Macedo
na cerimonia de homenagem a Beatriz Quintella,
fundadora da Operacao Nariz Vermelho

Hospital Dona Estefania,
Lisboa, 2 de Novembro de 2013

relatério anual 13
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Abertura oficial do programa
de visitas ao Hospital Santa
Marta

Inaugurdmos oficialmente no dia 12
de Novembro o nosso programa de
visitas a um novo hospital. O convite
partiu do servico de Cardiologia
Pediatrica do Hospital de Santa
Marta que passou assim a receber
uma visita semanal de uma dupla de
Doutores Palhacos aos servicos de
Cardiologia Pediatrica e Unidade de
Cuidados Intensivos de Cardiologia
Pediatrica.

O ator Nicolau Breyner é o padrinho das
nossas visitas a este novo hospital que
conta com o “abra¢o” da Colgate.

Ja visitamos 675 criangas!

Visitas ao Bloco Operatédrio
do Hospital D. Estefania

A Associacdo dos Enfermeiros de Sala de Operacoes
Portugueses (AESOP) convidou a Operacao Nariz
Vermelho, a acompanhar as criancas no Bloco
Operatorio Pediatrico do Hospital Dona Estefania e
ajudar a reduzir a ansiedade propria de uma cirurgia,
numa iniciativa inédita.

“...A presenca dos Doutores Palhagcos tem como
objetivo melhorar o estado afetivo das criancas e,

ao mesmo tempo, reduzir a ansiedade propria destes
momentos... Os Doutores Palhacos ja sdo parte da
equipa do Bloco Operatodrio!”, segundo a Enfermeira
Filomena Postico, da AESOP.

As visitas dos Doutores Palhacos ao Bloco Operatoério
Sao uma enorme conquista para a Operacao

Nariz Vermelho reflectindo o reconhecimento do
profissionalismo do trabalho que desenvolvemos e
também o seu impacto positivo junto das criancas
hospitalizadas, dos seus familiares e dos profissionais
de saude

42 visitas ao Bloco

270 criangas a sorrir!

relatério anual 13
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© PROGRAMA DE VISITAS NOS HOSPITAIS 2013

No ano de 2013

criancas visitadas

802 visitas

realizadas pelos nossos 22 DOUTORES

Desde 2002

T

criancas
gue tivemos a oportunidade de visitar ao longo destes 11 anos!

“Nega-me o pao,
o ar, a luz,
a Primavera,
mas nunca o teu riso,

porgue entao morreria.”

Pablo Neruda

~

Hospitais

JANEIRO - DEZEMBRO 2013

N2
semanas

N2
visitas

Total

criancas

Hospital de Santa Maria

45

89

5940

Hospital Fernando Fonseca

- Amadora/Sintra

44

44

2604

- Cascais

Hospital Dr. José de Almeida

45

45

1584

Hospital D. Estefania

45

88

7920

Hospital Garcia de Orta

45

45

2556

IPO de Lisboa

45

89

2700

IPO do Porto

45

89

3096

Hospital S. Francisco Xavier

45

45

1980

Hospital Pediatrico de Coimbra

45

89

5148

Centro de Medicina Fisica
e Reabilitacdo de Alcoitédo

44

44

1690

Hospital de Braga

45

45

2376

Hospital de Sdo Joao

45

45

2304

Hospital Santa Marta

45

45

675

Total: 13 hospitais

40573

relatdrio anual 13
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e RELAGKO HOSPITALAR | Coordenacao Rita Fernandes de Oliveira

subst. f. do latim relatione relacdo entre coisas; a relacdo entre dois acontecimentos;

relacdo de causa e efeito, ligacdo, conexao, ligacdo afetiva ou profissional, ato ou efeito de relacionar

adj. relativo a hospital ou a hospicio

PALESTRAS E WORKSHOPS NOS
NOSSOS HOSPITAIS

« Workshop “A procura do seu palhaco Interior” para
profissionais de saude: Hospital de Braga, Hospital de
Cascais, Hospital Garcia de Orta, Ipo-Lisboa, Ipo-Porto

* Palestra “Eu brinco em servi¢go”
Centro de Medicina de Reabilitacdo de Alcoitdo.

* Palestra “Os 3 H’s da Comunica¢ao”
Encontro de Enfermagem de Obstetricia do Hospital
Amadora

» 22 Forum Nacional do Bloco Operatério
Participacdo da ONV no painel "Como sobreviver a
crise” com o tema “Gerir a crise com humor”.
Hospital Garcia de Orta - Centro de Desenvolvimento,
Hospital Egas Moniz.

EVENTOS ORGANIZADOS
PELO HOSPITAL

» Dia Mundial do Doente: Visita do Ministro da Saude
com os Doutores Palhacos ao Hospital S. Francisco
Xavier.

» Congresso da Dor - IPO Lisboa

Participacdo no painel “A dimensao psico-social: o
contributo da criatividade.”

- Dia Mundial da Higienizacdao das maos Hospital Santa
Maria

- Celebragdo das festas Dia da Crianc¢a e Natal: IPO
Lisboa, Hospital D. Estefania e Hospital St2 Maria,
Hospital Garcia de Orta, CMR de Alcoitdo, Hospital S.
Jodo, Hospital Pediatrico Coimbra.

NOVIDADES

» Conduzimos uma Avalia¢do do grau de satisfacdo

dos profissionais de saude relativo ao trabalho dos
nossos Doutores Palhacos, nos 13 Hospitais que visitamos
anualmente:

Destacamos a atuacado séria e profissional dos nossos
. [o) . . .
Doutores, vista por 50% dos profissionais como

Excelente ¢ 50% como BOa.

* Temos o privilégio de estar incluidos no Plano de
Formacdo do IPO Lisboa , com o workshop “A Procura do
seu Palhaco Interior” e a palestra “Eu brinco em servico”
dirigido a todos os profissionais de saude do IPO.

PROJECTOS ESPECIAIS
Tripulante por 1 dia

Em 2013 a PGA aderiu ao programa “Fui Tripulante Por
Um Dia”.

Esta iniciativa, um projecto conjunto da Operacdo Nariz
Vermelho com a TAP, visa proporcionar as criangas com
doencas cronicas a realizacdo do sonho de viajar de
avido tornando-se tripulantes por um dia.

A PGA declarou “O feedback tem sido muito positivo,
tanto por parte das criancas e familiares, como por parte
das proprias tripulacdes envolvidas no projeto. Afinal,
ndo podemos mudar o mundo, mas podemos sempre
mudar o mundo de alguém!”

O balanco desde Outubro de 2010:

18 Tripulantes 18 Experiéncias Inesqueciveis

relatério anual 13
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do latim directione orientacdo, rumo, lado para onde alguém ou alguma
coisa se volta ou aponta; funcdo ou cargo de quem dirige ou coordena; administracao;

geréncia; governo

adj relativo a arte, que tem arte, proprio de artista, criativo, apresentado com arte; primoroso

Beatriz Quintella

ao

~

AO ARTISTICA | Direc

© oDirec

N.A.D.A. - Nucleo de Apoio

e Desenvolvimento Artistico
coordenac¢do de Andreas Piper e Pedro Fabido

Em 2013 oficializdmos o N.A.D.A. cuja funcdo é acompanhar
e apoiar os artistas nos hospitais através de coaching
especializado na arte do Doutor Palhaco, em varias visitas
mensais.

Laboratorios de Treino Artistico (LATA)

orientacao Pedro Fabidao

Também em 2013 deu-se inicio a este sonho antigo! Os
laboratérios artisticos mensais consistem em sessdes de treino
regular com os artistas para que, fora do espaco hospitalar e
em contexto de laboratério, se possam abordar, sem pressao,
algumas das dimensdes artisticas mais importantes para
desenvolver o nosso trabalho, nomeadamente, os pontos
frdgeis comuns ao grupo e reavivar toda a formacéo que
recebemos ao longo do percurso da ONV. Cada més, o ponto
focado é diferente e os artistas sdo convidados a propor
possiveis pontos de trabalho.

E ainda mais formagao:

Formacao Intensiva Internacional

com Olivier Hugues-Terreault e Flavia Marco,

Esta dupla brasileira e canadiana trouxe-nos

uma abordagem artistica plena de sensibilidade
e imaginacdo para enriguecer o nosso trabalho

no hospital.

Formacao Interpessoal

com a Dra. Marcia Cruz no Norte e a

Dra. Cecilia Galvao de Azevedo e Antonio
Gonzalez no Sul.

A Operacado celebrou uma parceria com o
Instituto Superior de Psicologia Aplicada
(ISPA), através do qual recebemos formacao
e acompanhamento no campo da psicologia
e dispomos de um espaco de trabalho. Como

contrapartida, oferecemos formacao artistica.

Formacao Musical

Tivemos ainda tempo para nos juntarmos
ao nosso artista Pacas (Dr. Chocapic) para
algumas sessdes de treino musical, para ndo
deixar enferrujar as nossas melodias.

relatério anual 13

© DirReC

o

<
o
-
L
-
(- 4
<
o
<




2
3
x

©

;
@
©)
S
S
Q
O
S
O
b

o
<
O
<
O
-
v
w
>
£
w
(=]
O
w
o
v
-

o

NUCLEO

INVESTIGACAO

ESTUDOS ACADEMICOS:

Recebemos 19 candidaturas, de alunos do ensino
superior, das mais diferentes areas: Enfermagem;
Marketing; Ciéncias da Comunicacao; Fotografia;
Tecnologia; Gestdo e Contabilidade.

Aqgui deixamos um agradecimento muito especial a
Lara Pinto, aluna de mestrado em Psicologia Social
da Saude do ISCTE/IUL, que dedicou o seu estudo
a avaliacdo do workshop com os profissionais de
salde e ainda a Catia Ramalho (na foto), aluna do
Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa,
gue em Setembro iniciou o seu estagio curricular,
CoNNOSCo.

WORKSHOPS COM ASS. ESTUDANTES

* Dia 8 Fevereiro - NEMUM

» Dia 21 Marco - AEFCML

» Dia 22 Maio - NEMAAC

* Dia 13 Novembro, 2 sessdes - AEICBAS

AULAS

* Dia 14 Abril, participacdo no Congresso Anual de
Saude, Universidade de Aveiro

* Dia 30 Novembro, participa¢cdo numa aula do
Mestrado em Gestao das Industrias Criativas da
Universidade Catdlica do Porto

%
'_L:-lfh-};-;w-!l! n e m U m

s

OUTRAS INICIATIVAS COM ASS. ESTUDANTES

 Campanha de angariacdo de fundos desenvolvida
pelo NEMUM

* Formacado aos alunos do Hospital da Bonecada
da AEFCML, 6 Abril

 Participacdo no Encontro Nacional de Estudantes
de Enfermagem, AEESEL, 29 Maio, Leiria

¢ Churrasco Solidario do Caloiro, organizado pela
AEFML, 19 Setembro

» Sessdo de sensibilizacdo aos alunos do 12 ano do
ICBAS, 10 Outubro

* Formacdo dos colaboradores do XlIl Hospital dos
Pequeninos da AEFML, 26 Novembro

» Sessao de sensibilizacdo aos alunos do 12 ano da
AEFCML, 19 Dezembro

» Acdo de angariacdo de fundos pela AEFCML,
Dezembro

ENCONTROS

Participdmos no encontro de lideres de
palhacos de hospital “Summit of Leaderships
in the Field of Professional Hospital
Clowning”, de 20 a 23 de outubro, em Sé&o
Paulo - Brasil.

E AINDA

A empresa Lusoinfo, por intermédio da
Operacado Nariz Vermelho, ofereceu ao
Hospital Dona Estefania, varias licencas de um
software de aprendizagem para criancas a
partir dos 4 anos de idade, cujo conteldo é da
responsabilidade do Instituto de Educa¢do da
Universidade do Minho.
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“RIR E O MELHOR REMEDIO?

Este projeto cotado na Bolsa de Valores Sociais pretende investigar o impacto da intervencao do
Doutor Palhaco junto da crianca hospitalizada, seus familiares e profissionais de salde e engloba varios
estudos que incluem teses de mestrado e doutoramento e visa certificar cientificamente o resultado da
importancia do trabalho dos Doutores Palhacos

Continuam as teses de Doutoramento:

- “Rir é o melhor remédio? - Impacto da intervencdo dos Doutores Palhagos no bem-estar e desenvolvimento da
crianga hospitalizada: as perce¢coes dos pais e da criang¢a”, Carla Hiolanda Esteves

- “A poténcia do encontro: O impacto da interven¢do dos palhacos de hospital em crian¢as e adolescentes
submetidos a tratamento de quimioterapia”, Ana Sofia Melo (estudo com bolsa da Fundacédo para a Ciéncia

e Tecnologia)

Nova tese de doutoramento: '
- “Percec¢oes dos profissionais de salde e pais, relativamente a interven¢cao dos palhacos de hospital, em
contexto pedidtrico: uma parceria Luso-Brasileira”, Maria José Araujo Silva

Nova tese de mestrado:

- “Representacoes dos profissionais de pediatria do Hospital de Braga, em rela¢do ao trabalho dos Doutores
Palhag¢os”, Carmen Félix Moreira

Iniciativas especiais:
- Exposi¢ao do Riso do Museu da Electricidade, palestra sobre o projeto, com a participacdo da Coordenadora
Cientifica do projeto Susana Caires, que é docente e investigadora do Instituto de Educacdo da Universidade do
Minho, da Coordenadora de Pesquisa dos Doutores da Alegria, Morgana Masetti e ainda de Sibe Doosje, Patricia
Arriaga, Sara Costa Fernandes, Rita Gentil Martins, Ana Banana e Carlos Moura.

Participagdao em Congressos

12 Congresso Mundial de Comportamentos de Saude Infanto-Juvenil, em Viseu. Um agradecimento muito
especial a organizacao, pela oferta de 5 inscricdes.

UCLEO DE lNVEST'GAcAO | Coordenacdo Susana Ribeiro

o

2° Congresso Luso-Brasileiro de Investigacao Qualitativa, em Aveiro. Um agradecimento muito especial a
organizacao, pela oferta de 2 inscricdes.

X1l Congresso Internacional Galego-Portugués de Psicopedagogia, em Braga.

RIR, um remédio mais velho do que a Sé de Braga

A Operacdo Nariz Vermelho apresentou a comunidade de Braga no dia 21 de Setembro o projecto de
investigacdo “Rir € o melhor Remédio?” que tem vindo a desenvolver no Hospital de Braga desde 2010,
em colaboracdo com o Instituto de Educac¢cao da Universidade do Minho.

= - PAS WEL
U REMEDIO 1M
DO GUE A SEDE BRA

¢ Doutoras Painneos s
s tacho do prejeto i3
ppranan il

A apresentacdo do evento contou com o nosso mestre de cerimdnia Dr. Boa Vida e entre os oradores
estiveram Susana Caires e Teresa Sarmento, do Instituto de Educacdo da Universidade do Minho,
Nicole Azevedo, madrinha da ONV, Margarida Pinto Correia, directora de Inovacdo Social da Fundacéao
EDP, Almerinda Pereira, directora pedagdgica do Hospital Braga e Diana Pedrosa do Nucleo de
Estudantes Medicina da Universidade Minho.
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e COMUN|CAGKO E EVENTOS | Coordenacdo Magda Morbey Ferro

Assistente Mariana Valle

n. f. do latim communicatione; ato ou efeito de comunicar, troca de informacao entre

individuos através da fala, da escrita, de um cédigo comum ou do préprio comportamento; relacao;
correspondéncia; dar a conhecer, informar

n. m. do latim eventu; acontecimento; sucesso; éxito

DIA DO NARIZ VERMELHO

Mais de 170 escolas e 50 000 alunos de todo
0 pais aderiram a 52 edicdo do Dia do Nariz
Vermelho, o movimento nacional criado

pela Operacado Nariz Vermelho cujo objetivo
€ sensibilizar os mais novos e realcar a
importancia da solidariedade social.

Esta campanha angariou 62,500€

19 DE ABRIL L A
DIA DO NARIZ ?ERI"IEI.I'I’Q

SABCA PUVE Son B ERRAL AN ALESH

%

ESTE ANO DEIXE QUE @
SEJA A DECLARACAO DE IRS
® A PREENCHE-LO A SI.

A sua declaragde de IRS pode fazer algusm muito feliz A doacdo de 0,5%
o Nariz Vermelho, ndo tem qualquer encarge ou perda
i ode ajudar-nos a recaitar alegria pelos

Guande preenchar a sua declaragio de IRS ne anexo H, quadre 9, Instituigbes x
Particulares de Solidariedade, ou Pessoas Coletivas de Utilidade Pdblica,

5"°""’°"°“"NIF506133729

Ol

NARIZ ®
VERMELHO Conhega-nos melhor em www.narizvermalho.pt
receitamas alegria

CAMPANHA DE CONSIGNAGAO DO IRS

Lan¢cdmos mais uma vez uma campanha de
sensibilizacdo para os portugueses doarem
0,5% do seu IRS sem qualquer encargo ou
perda de beneficio fiscal . O mote foi

“Este ano deixe que seja a declaracdo de
IRS a preenché-lo a si”.

Os resultados da angariacdo de fundos da
consignacdo de 2011 foram

69 200,96€. Viva!

APP META O NARIZ POR
ESTA CAUSA!

Cridmos a nossa primeira
aplicacdo de telemovel
gratuita que permite que
qualquer pessoa possa
‘meter o nariz por esta
causa’. Basta tirar uma
fotografia, aplicar o nariz
vermelho e partilhar
no Facebook.

A aplicacdo, desenvolvida
em regime “pro bono”
pela empresa B3ldeas,
contém ainda toda a
informacé&o sobre

a nossa histodria,

as diversas atividades
e projetos em que a
associacao esta presente
e ainda as formas como
qualquer pessoa pode
contribuir.

relatério anual 13
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Acdes & Eventos

* Bom Sucesso Summer Fest

« Campanha M@rBis/Algarve
2013 - Navio de Treino de Mar
Creoula

* Promofitness - Masterclass de
Zumba

« Circuito da Boavista

» Corrida Forum Montijo

* Lisboa International Triathlon:
S4Events, ISG | ADI ( Grupo
Ensinus)

» Hotel Sana Malhoa

* Portugal Open- Lagos Sports
» Portugal ao Vivo

* Holmes Place - Parque das
Nacdes e Arrdbida

» S30 Silvestre da Pequenada

META O NARIZ
POR ESTA CAUSA.

o b omp o sy e 1 B

Campanhas solidarias

¢ Quinta da Balaia Resort & Villas
¢ Fertagus solidaria

e Mary Kay - Beauty that Counts
¢ IBEREX Faber Castell

e Colgate. Vamos Fazer Portugal
Sorrir - 2013

¢ CS Portugal - Unimer

¢ Decenio (grupo RICON)

« LOGO

« GEPOIL

« Grandvision-MultiOpticas

e Futebol Clube de Santa Clara

e Loja Lado do Mundo

¢ Panilima

e Livros Solidarios: “Um Grao de
Café” de Olinda Beja (Confraria
do Café), “Talvez um Anjo” Filipa
Saragga “Ha uma televisdo no
bosque” Neusa Silva dos Reis

F.L.O.P.
(Festival Louco
Organizado por Palhacos)

Em 2013, realizdmos duas
sessdes do nosso f.l.o.p. uma

no dia 15 de fevereiro,

em Lisboa no Cinema Sao Jorge
e outra no dia 21 de setembro,
em Braga, no Espag¢o GNRAtion.
Muito obrigado a Fundac¢do
Bracara Augusta, a Tuna
Académica da Universidade
Minho e as Guias de Braga pelo
apoio e as seguintes Empresas
Solidarias: Casa do Marqués,
Europalco, Event Pack, FTA
Audiovisuais, Imagem Curiosa,
Melid Braga, Unique Poufs e os
Tais do Video.

MEDIA REPORT

EM 2013 REGISTARAM-SE 314 NOTICIAS COM REFERENCIA A OPERACAO NARIZ VERMELHO,
COM DESTAQUE PARA IMPRENSA, COM 134 NOTICIAS E WEB, COM 142. A TELEVISAO
DEU-NOS UMA COBERTURA COM UM TOTAL DE 35 NOTICIAS.

O AVE (ADVERTISING VALUE EQUIVALENT) FOIDE 4.227.037,17€

NOTICIAS
1%

43%

@ imprensa : 134
() online:142

. televisdo : 35
Advertising Value Equivalent T
(AVE): 4.227.03717€ radio: 3
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ANGAR'AGAO DE FUNDOS | Direcdo Comunicacdo e Angariacao

de Fundos Natacha Sabrosa | Coordenacdo Carlota Mascarenhas

Assistente Ricardo Teixeira

ANGARIACAO n. f. ato ou efeito de angariar, aliciar, atrair, recrutar; obtencao; recolha (de fundos) ‘

FUNDOS adj do latim fundu; que tem fundura ou profundidade; profundo, quantidade de dinheiro que
se tem a disposicdo num determinado momento, parte mais interior; parte mais recéondita; amago

fundacgdo

Parceiro . .
i paraa Parceiro para a vida desde 2005

Programa Criancas & Companhia

A Fundacdo EDP é o nosso parceiro para a vida desde 2005 e anualmente concede um apoio
“Ri-te sempre financeiro fundamental para a viabilidade financeira do nosso projecto.

~ Que puderes. Para além deste apoio mecenatico anual, em Dezembro de 2013, apresentou em parceria com a
E um remédio barato.” RTP, o programa “Criancas & Companhia”, numa emissao dedicada a Operacdo Nariz Vermelho,
Lord Byron Fundacdo do Gil e Dentistas do Bem.

Através de uma chamada de valor acrescentado ou por transferéncia bancaria foi possivel
ajudar estas instituicdes que todos os dias apoiam criancas em situacdo fragilizada.

Por cada euro doado, a Fundacdo EDP ofereceu outro euro.
No total foram angariados 13 685,66€ para cada uma das causas! MUITO OBRIGADO!

AOS NOSSOS
PARCEIROS

MUITO = ' i NAO E UM ADEUS E UM ATE SEMPRE!
OBRIGADO! 5 s e eesans 0 mpvere dosen o0y rHteo2eee

Ao Elgar e companhia: Dina, Carla, Rita e Ricardo um Muito obrigado
por meterem sempre o nariz por esta causa!

PURE"atlvism

Public Relakicrs

relatério anual 13
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ISS Services

Clube do Nariz
Vermelho

SUPER SOCIO
Pfizer

SOCIO SORRISO

Centro de Medicina
e Reabilitacdo de Alcoitdo

Laksya
Sanofi
Qls

MUITO OBRIGADO!

Parceiro

Alegria
NOVO PARCEIRO
Xerox @)

PARCEIROS DE SEMPRE

Desafio Global - Ativism

Fonte Viva - Jet Cooler - Aguas e Cafés, S.A.

KeyAdvert

Interslide

LiderGraf - Artes Graficas S.A.
Manchete

MEC

Montepedral

NOSSA

Sage

SBG

Teixeira de Freitas, Rodrigues e Associados
Viamodul

oy

Solidana

Servi¢cos

AR TELECOM
CTT-Correios de Portugal
Rui Cruz - TOC

Tais do Video

Equipamentos & Materiais
FTA Audiovisuais
Imagem Curiosa
Cinema S.Jorge
Modxina

Jorge Silva

Junta Freguesia Benfica
Casa do Marqués
Europalco

Event Pack

Unigue Poufs

Donativos Pontuais

Avivar Incentive Works Lda
Clube Desportivo Cepsa
Deloitte

Fundac¢do PT-Prémio SAPO
Grupo Chaves de Ouro
Know It

Montepio

Partner Contabilidade

RH Mais

Tenneco Automotive
Tranquilidade

Hoteis

Hotel Sana Malhoa
Amazonia Hotéis

Ibis S&o Jodo do Porto
Hotel D. Carlos Liberty
Hotel D. Henrigue
Mélia Gaia Porto

Melid Braga

Porto Palacio Congress Hotel & SPA
Hotel D. Henrique
Melia Gaia Porto

AS NOSSAS CAMPANHAS DE ANGARIAGCAO DE FUNDOS

S\\\

META O NARIZ POR ESTA CAUSA

Campanha de angariacdo de fundos nas empresas
envolvendo os seus colaboradores numa acédo de
voluntariado empresarial

Tranquilidade, Metro/Carris, Sumol+Compal, Portugalia,

Porto Editora, Ericsson, Pfizer, Galp, Malo Clinic,
Securitas Direct, ISS Services

10 empresas,
Mais de 5000 colaboradores
43.192€ angariados.

PACOTE MEDIDAS DE FELICIDADE

A Operacdo Nariz Vermelho lancou no final de 2013

0 seu pacote de medidas de felicidade. Sdo 3 produtos
exclusivos (workshop, palestra e performance artistica)
qgue foram concebidos para as empresas:

- Aumentarem a taxa de sorrisos e os combustiveis das
gargalhadas

- Diminuirem a taxa de IRS (Imposto sobre a reducao
de sorrisos) e a taxa de IRC (Imposto sobre a reducdo
de cécegas)

As receitas destes produtos revertem a favor do trabalho
da Operacado Nariz Vermelho.

Eis as empresas que ja implementaram com sucesso
estas medidas:

- Workshops: Colgate, Esc.Profissional Mealhada CNH
Portugal Syngenta

- Palestras: Alto Comissariado para a Emigracao

- Performance: Medinfar, Miranda Correia Amendoeira
& Associados, Servilusa

relatério anual 13
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DR. D'AGULHA
Rodrigo Malvar

Fernando Terra

DR. ZUNDAP Andreas Piper DRA. FOFOCA
Gilberto Oliveira - Eva Sarmiento

e DRA. FOGUETE ENF*. XTRUZ .
DR. KOTONETE KOMKAPA & \ Julieta Rodrigues Mariana Moreira DR. FELIX FERIAS
¥ . |
¢ "

DR. MACARRAO Ry 2
FUSILLI :

Joel de Oliveira

DR. FAISCA .

Jodo Magalhédes DR. BAMBU

Joao Paulo Reis
DRA. VALENTINA VALENTONA
Anabela Mira

‘ ENF. CHAMPIGNON

Basile Pujebet

SUPER DRA. GINJAGAO
Marta Carvalho

)
DR. CHOCAPIC _
Valdemar Luis - J \ ‘30
£ 2 ! i
DRA. FRANCESINHA e R ] %
Margarida Fernandes %;_ " f 5
DR. CAMONE PROF. DR. MIGAS MIGALHAS = DR. P.P.P. PIPOCA -
DR. BOAVIDA Pedro Fabi&go Miguel Antunes Mark Mekelburg 8
Rui Gomes DR. BATOTA ©
Harald Rothermel DRA. TUTTI-FRUTTI 8

Maria Zamora
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FORMACAO n.f. do latim formatidneato modo de formar ou constituir algo; criacdo, constituicdo, conjunto

de conhecimentos relativos a uma area cientifica ou exigidos para exercer uma atividade; Na ONV os voluntarios sdo uma peca essencial, comprometendo-se pela nossa causa com o seu
instrucdo, transmissdo de conhecimentos, valores ou regras . trabalho e dedicacdo. Aqui fica um testemunho que nos enche de orgulho:

A Formacao Externa procurou encorajar o publico dentro e fora do hospital a adotar medidas
anti-crise e pro-felicidade!

No ano de 2013 foram realizadas varias Palestras, Apresentacdes e Workshops sobre a

importancia de humor, do brincar e da criatividade na comunicacao, no trabalho e nas relacbes
interpessoais, para: hospitais, congressos e conferéncias de entidades de salde, empresas e
instituicbes da educacao e cidadania. ‘

“A gargalhada
€ o sol que varre
o inverno

23 paleStraS 4 L \ . do rosto humano”

Victor Hugo

17 workshops

relatério anual 13
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0 DIRECQRO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Direcdo Susana Ribeiro | Coordenacdo Isabel Marques

Durante 5 anos a nossa casa de palhacos esteve sediada a beira rio num espaco da Fundacao
EDP, nosso parceiro para a vida, no Museu da Electricidade. Aqui reunimos, rimos, choramos,
aprendemos, discutimos e vivemos um dia a dia repleto de experiéncias inesqueciveis.
Agradecemos o acolhimento e todo o apoio prestado tanto pela equipa da FEDP como do
Museu da Electricidade.

Em 2013: 7 dias de Reuniao Geral dos Artistas, 5 dias de Reunides Gerais, 22 dias de reunides
internas das areas da ONV , 5 dias de Formacéao interna, 29 dias de Ensaios dos Doutores
Palhacos,Evento FEDP, e.o

A PROCURA DE NOVA CASA

Estamos temporariamente num espaco gentilmente cedido pela SONAE no Continente do
Cascaishopping. Muito Obrigado!

Continuamos a procura de uma nova casa onde caiba a nossa equipa, a nossa criatividade e o
nosso sonho!
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18%

ORIGEM DOS FUNDOS

4% 2% 0%

12%
1%

(em mil euros)
Quotas: 2

Donativo - Empresas : 246

Donativo - Particulares: 63

Donativo - Consignacédo IRS : 69
Donativo - Campanhas e Eventos

Donativo - Dia do nariz Vermelho

106
68

Donativo - Bolsa de Valores Sociais : 4

Venda de Merchandising : 27

Outros Rendimentos : 10

4%

15%

APLICACAO DOS FUNDOS

5% 0%

(em mil euros)
programa de visitas aos hospitais : 319

captacdo de recursos : 116
comunicacao e eventos : 95
suporte administrativo : 62
centro de pesquisa : 28

outros gastos : 3

51%

DOADORES DE SORRISOS

Anabela Afonso
Anabela Clarinda Simdes Marques Fernandes
Anabela Macedo Faria Godinho

André Filipe Fernandes Damaso Cardoso Dias
André Pinto Casaimire Martins Leito

Andre Raposeiro Faria

Andrea Catarina Rodrigues Campos

Andrea Liliana Leitdo De Mendoca Pessoa
Andreia Alexandra R. dos Reis Roque Gomes
Andreia Isabel Marques Afonso Carvalho
Antonio Helder Monteiro Sena E Silva
Antonio Joaquim Clerigo Vaz

Antonio José Azenha Dos Santos Pereira
Antonio José Figueiredo Marques

Antonio Manuel De Almeida Duarte

Antonio Manuel Oliveira Sereno

Antonio Manuel Rua Gaspar

Armando Luis Dinis Ménica Oliveira

Artur Jorge Silva De Abreu Mendes

Artur Jorge Simées Neves

Augusta De Jesus Ferreira

Augusto Jorge Pereira Lino

Aurelia Maria Dinis Lopes Moraes

Barrodente, Centro Medico Dentario Unipessoal Lda
Benedita Andrade Pinheiro

Bruno Duarte Miguel

Bruno Emanuel Machado Antunes

Carla Adriana Rocha Martins

Carla Alexandra Barbas Nunes Castellano
Carla Andrea Dias Lopes Pereira

Carla Cristina Gomes Da Silva

Carla Isabel Vitorinio Pereira Fernandes

Carla Maria Santos Ribeiro Domingos

Carla Sofia Arroja Ventura

Carla Sofia Da Cunha Viamonte

Carla Sofia De Oliveira Marques De Jesus Coelho
Carla Susana Esteves De Deus Saraiva

Carla Suzana Rodrigues Soares Simao

Carlos Filipe Matos Rico Sofia

Catarina David Cardigos De Lemos Bastos

s Mesquita Lop

Celeste Jesus Antunes Fernand
Cesar Paulo Paterno Monteiro Sousa

Cidali
Cidalia
Claudia Isal

mo Ferreira

rgarida Tavares Silv

2 Garraio Pinheiro

Diana Dias De Carvalho
Dina Paula Ribeiro Santos Marnoto
Diogo Vieira Da Conceicdo

Diva Jorge Carreira

Dora Sofia Goncalves Dos Santos Barrocas
Duarte Nuno Durfo Gomes Da Costa
Eduardo Luis Moser Lupi

Eliana Pires Dias Gaspar Rico

Elisabete Dias Vaz Polénio

Elizabete Maria Pereira Dias

Emilia Lopes Francisco

Empresa Apostolo E Almeida Lda
Endoscopia Digestiva Allen Camacho Lda
Fabiana Torres Neto dos Santos Vaz
Fernanda Manuela Sousa Moreira
Fernanda Maria da Silva Ferreira Santos
Fernanda Maria Paiva Cunha Lima
Fernando Coelho Contente

Fernando Inacio Fragata Baido Da Silva
Fernando José Goncalves Silmdes Ribeiro
Filipa Alexandra Cereijo Dos Santos Costa
Filipa Alexandra Ladeiro Durao
Filomena Flora de Sousa Jorge
Filomena Isabel Nunes Santos Cruz
Francisco S& Neves

Gisela Cristiana de Oliveira Ferreira
Graga Da Conceigéo Silva Claro
Graciete Rodrigues

Guiomar Da Silva Correia

Harald Rothermel

Hélder Anténio Rodrigues Barata
Helena Maria Almeida Neves

Helena Sofia Arranhado Casquinha
Hoteis Cristal Sa

Ines Alexandra Dos Santos Marques
Ines Martins Carreira

Inés Mira Silva Barbosa

Ines Pimenta Diegues Rodrigues
Informicro

Irina Monteiro Brito Estrela

Isabel Cristina Lemos Silva Lapa

Isabel Maria Alcada Gama Castela Lobo
Isabel Maria Fragoso Felismino

Isabel Maria Santos Ferreira

Isabel Maria Tavares Paulino

Isabel Massano

Isilda Dos Santos Gomes Barros

Ivo Manuel Dugue Lopes Bariea

Jessica De Fatima Leal Alves

Joana Ferreira Costa

Joana Inés Martins Marques

Joana Matos Santos Sousa

Jodo Candido Torres Cordeiro

Joao Carlos Morgado Morim

Jodo Carlos Ribeiro Ligeiro

Jodo Manuel Calado Morgado

Jodo Marques Silva Gloria

Jodo Miguel Pereira Bras

Jodo Nuno Faixdo Corréa Cardoso

Jodo Paulo Ferreira Gandarez
Joo Ricardo Barreto Sousa Coimbra

Joaquim Maria C. de Azevedo Teixeira Duarte
Jorge Emanuel Carvalho Da Costa Viana

José Carlos da Mota Pedrosa

Jose Carlos Rodrigues Gomes

José Eduardo Petinsa Lourenco

José Gil Pereira Simoes

José Manuel Taborda Gamboa

Julia Cristina Pereira Salsinha

Julio Miguel Martins Fernandes

Leonor Figueiredo Rama

Leopoldina Palmeiro Marins Portela Martins
Ligia Raquel Bartolo de Oliveira

Liliana Marlene Santos Delgado

Lina Maria Costa Oliveira

Lucilia Maria Rego Pacheco Sousa

Luis Manuel Pinhio Sousa Barros

Luis Miguel Antunes Casalinho

Luis Miguel Santiago

Luis Miguel Santos Barruncho Barraca

Luis Miguel Viseu Domingos

Luis Pedro Duarte Martins Abreu

Luisa Maria Goncalves

Madalena Neto Carvalho Andrade Tavares
Magda Cristina Gouveia Dinis

Manuel Joo Moutinho Teixeira

Manuel José Pinto Simao

Margarida Alexandra Ferreira Marcelino Marques
Margarida Maria Cabrita Cruz

Margarida Maria Correia Aratjo Almeida
Margarida Maria Simées Baptista

Margarida Rodrigues Seik

Maria Adelaide Franqueira De Oliveira Pegado
Maria Adelaide Oliveira Passarinho

Maria Albertina Antunes Moreira da Silva Amaro
Maria Albertina P. de Vasconcelos Bettencourt
Maria Alice Pereira SimGes dos Santos Gongalves
Maria Amélia Agra Santos Costa

Maria Aurora Santos Peca Fernandes Silva
Maria Beatriz Simdes Vieira

Maria Cesaltina Torres Padilha S. L. Ferreira Dias
Maria Cidalia Lopes da Silva

Maria Clara Madeira Antunes Dos Anjos

Maria Clara Nobre Oliveira Peca Azevedo Costa
Maria Cristina Matos Carrington Da Costa
Maria Da Assuncao Alarcio Troni

Maria Da Conceicdo Batista Carvalho J. Duarte
Maria Da Conceigdo Costa Toscano

Maria Da Conceicao Dos Reis Gordo Rebelo
Maria Da Conceicdo Esteves Pereira

Maria Da Conceicdo Rodrigues Godinho Lopes
Maria Da Esperanca Bogarim Pereira Mota
Maria Da Graca Almeida Marques Aleixo

Maria Da Luz Guilherme Rebelo Pessoa e Costa
Maria De Fatima Castro Martins

Maria De Fatima Silva Barreiros

Maria De Fatima Ventura Vicente

Maria De Lurdes Cardoso

Maria Do Carmo Dias Ribeiro De Oliveira Marques
Maria Do Carmo Girdo Batista

Maria Do Céu De Sousa Ferraz

Maria Do Céu Fidalgo

Maria Do Ceu Grilo Cupido

Maria Do Rosério de Almeira Tello . de Carvalho
Maria Dos Anjos de Sousa Ferreira Lucas

Maria Emilia Mentes De Silva

Maria Eugénia Antunes Rodrigues

Maria Fatima Costa Caldeira

Maria Fernanda Alves Ferreira

Maria Fernanda Pereira Rodrigues

Maria Fernanda S. Antunes Oliveira Redondo
Maria Filomena Simoes Cardoso

Maria Gabriela Mouga Fernandes

Maria Helena Dias Pires

Maria Helena Rodrigues Mendes

Maria Isabel Costa

Maria Isabel Da Silva Garcia Morgado

Maria Isabel Lopes Silva Santos

Maria Isabel Ribeiro Dinis

Maria Jodo Esteves Ferreira

Maria Jodo Marques Coelho Gil

Maria Jogo Rodrigues Gomes Do Lumiar Ramos
Maria José de Jesus Rodrigues Almeida

Maria Jose Mendes Pinheiro Pimentel

Maria Judite Oliveira Fortuna
Maria Leonor Baptista Bandeira Bento Galvao
Maria Leonor Bettencourt

Maria Luisa Almeida Lopes Reis

Maria Margarida Farinha

Maria Margarida Santos Camilo Oliveira
Maria Odete Lopes Francisco

Maria Olinda Barata Salgueiro

Maria Rosa Amorim Braizinha Vidal

Maria Rosa Dos Santos Oliveira Fernandes
Maria Sofia Milheiro Geralves Goncalves
Maria Susete Marques Duarte Rato Barata
Maria Susete Martins Pereira Simoes
Maria Teresa de Almeida Gouveia Geraldes Freire
Maria Teresa Ferreira Nunes Palma

Maria Teresa Ledo Costa Pereira

Maria Teresa Martins Santos Pato

Maria Teresa Soares de Pinho Pereira
Maria Virginia Moutinho Grandao
Marianela Antunes Pais Dos Santos Figueira
Mario Fernando Brites Lopes

Marisa Isabel dos Santos Matias

Marta Maria dos Anjos Matos Barata
Marta Sofia Mendes Aratjo Alves Dias
Midana Silva

Monica do Patrocinio Rafael
Motorsrefresh Lda

Nadia Andreia Morais Graca

Nadia Sofia Soares das Neves

Natalina de Jesus Soares Rodrigues
Natércia Luisa Alves Roque

Natma Merali

Nelia Eva Goes Freitas

Nuno Antonio Matias Sales Machado
Nuno Gongalo de Teodosio e Cruz C. Oliveira
Nuno Joco da Silva Morouco

Nuno Miguel Costa Teixeira

Nuno Miguel Pires Clamote

Nuno Miguel Vieira Rodrigues

Olga Maria Marques Rodrigues Bento
Olivia Maria Cerveira Pinto

Osvaldo Emanuel Alves Viegas

Patricia Alexandra P. Valejo de Brito Magalhaes
Patricia Cota Azevedo Leal

Paula Alexandra Lopes Martins

Paula Cristina Amaral Henriques

Paula Cristina da Costa Santos

Paula Cristina Santos Marques Cardoso Oliveira
Paula Maria do Rosario Fontes Ferreira
Paulo Alexandre Ordens Branco

Pedro Diogo Nunes De Carvalho

Pedro Ivo Alves Lascasas

Pedro Rabaca & Associados Lda

Pedro Vasco Teixeira del Rio Neira
Philippe Bernardes Ascensao

Raquel Cortez Vaz dos Santos Oliveira
Regina Paula Margato Pereira Gil

Ricardo Jorge Esteves

Ricardo Jorge Santos Martins

Rita Adriana Simdes Ralha Laranjeira

Rita Miguel Lobo

Rita Palma de Abreu Penetra Galvao
Rosa Lina Monteiro Moniz

Rosa Maria Leite Oliveira Morgado

Rui Carlos Filipe dos Santos Almeida

Rui Pedro Lourenco Pinto

Rute Cardoso Cajao

Sandra Cristina Borges De Carvalho Pio
Sandra Cristina Pereira Silva

Sandra Margarida Oliveira Lopes Marques
Sandra Marisa Zuzarte Nicolau

Sandrina Lopes Monteiro

Sara Alexandra Rosas Jensen

Sara Joana dos Santos Lopes Correia
Sara Maria da Silva Cordeiro

Sara Seixas Ribeiro Soares

Sergio Leandro Melo Jorge

Silvia Cristina Freire Malta

Silvia Maria Lopes Antunes

Silvia Raquel Dos Santos Dias

Silvia Reis Monteiro

Solange da Ponte Ferreira

Sénia Alexandra Claro Rosario

Sonia Margarida Serra Ramos

Sénia Maria dos Santos Rodrigues

Sonia Maria Lima Medina Monteiro
Sénia Patricia Costa dos Santos Afonso Dias
Soraia Maria Santos Feio

Susana Maria Jeronimo Oliveira Henriques
Susana Maria Taborna Encarnagéo

Susana Patricia de Sousa Nobrega

Susana Raquel Silva Ferreira Guimaraes Fonseca
Susana Sofia Isidoro Costa Martins

Susana Virginia Boido Bastos

Susana Ylisa Ribeiro Duarte

Suzel Maria Fernandes dos Santos

SVV Publicidade, Design & Fotografia Lda
Tania Carina Barbedo Rodrigues

Teresa Isabel Moura Felix Sousa Montelobo
Teresa Margarida Ferreira Pascoal

Teresa Maria Costa Ribeiro Castanheira
Teresa Paim Pinto dos Santos

Tiago Joao Domingues Moleirinho

Tiago Lopes Nunes da Silva

Tomés Filipe Esperanca Virgilio

Vanda Maria dos Anjos de Matos Barata
Vanessa Sofia Figueiredo Gongalves

Vania Isabel Marques Rosado

Vania Rute Nobre Vieira

Vanusa Manuela Bernardo Pericao Ramos
Vera Cristina Feliciano de Oliveira

Victor Manuel de Assunc&o Pereira

sSOCIOS

Alves Luc
Fernandes

Carlos Seruya
Carlos Manuel ¢

Carlos Al

castre
Catarina Fernandes Bogas

Carlota Furtado Lancastre
Cétia Alexandra Ribeiro Santos
Daniela Mu

Filomena Ma

llidio Jorg

Iré Taveira de Azevedo Ahmad
Christina Naeff Ferreira

eld

Joaquim Augusto Costa Aleixo
Joaquim Martins
Johannes Van Driel

Manuel Ribeiro Henrig
opes Ferreira

I Pinheiro Oliveira

revor Gat

o da Fon:
>nealves Pereira
da Silva Conc

a Neves

OBRIGADO
DE TODOS NOS
PARA CADA UM
DE VOS!

“N&o se pode
amar alguém
com guem nunca

se tenha rido”

Agnes Repplier




operacao

NARIZ
VERMELHO

receitamos alegria

OPERA¢5O NARIZ VERMELHO

Avenida Brasilia - Central Tejo, 1300-598 LISBOA
T. 213 618 256 / 915 781 666
geral@narizvermelho.pt

www.narizvermelho.pt

Fotografias institucionais oferecidas por:
Paulo Maria e Pedro Lobo

Impressao oferecida por:
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